
Egregio Dirigente Scolastico 

Egregio Direttore S.G.A., 

con la presente, Vi confermiamo che l’indagine legata all’incidente ransomware non ha rivelato 
evidenze di esfiltrazione di informazioni. 

Le ultime analisi effettuate confermano il ripristino dei documenti digitali fino al 10 aprile 2021 
(momento in cui è stato riattivato il servizio), con l’eccezione di una parte di quelli caricati o 
modificati nel periodo intercorso tra il 29/03/2021 e le ore 2.50, circa, di sabato 03/04/2021, che 
risultano ad oggi ancora indisponibili. 

Vi manderemo un ulteriore aggiornamento ad analisi conclusa con il dettaglio 

Consapevoli del disagio che questo attacco informatico ha provocato alle attività didattiche, al 
personale scolastico, agli studenti e alle loro famiglie, teniamo a rinnovare il nostro più profondo 
rammarico per quanto accaduto. 

Parallelamente all'indagine, abbiamo adottato ulteriori misure tecniche e organizzative per 
contrastare simili potenziali violazioni future, non ultimo l’accesso tramite SPID disponibile nei 
prossimi giorni. 

Vi ringraziamo ancora per la preziosa comprensione e la fattiva collaborazione. 

Axios Italia Service S.r.l. SU 

L’Amministratore Unico 

Stefano Rocchi 

https://axiositalia.it/wp-content/uploads/2021/04/Relazione-Incidente-Informatico-del-03-04-2021-1.pdf

